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1. UvoD

TuristiCka zajednica opcine Gradac ostvaruje svoje strateske (dugorocne) i takticke (kratkorocne) planove. Svi planovi
temelje se na planovima razvoja turizma Republike Hrvatske, i Master planu razvoja turizma Zupanije Splitsko — dalmatinske.

TZO Gradac u svom djelovanju i radu tezi realizaciji zajednickih ciljeva hrvatskog turizma, a oni su, sukladno odredbama Zakona o
turistickim zajednicama i promicanju hrvatskog turizma (NN 52/19):

1. razvoj i marketing destinacije kroz koordiniranje klju¢nih aktivnosti turistickog razvoja (planiranje, razvoj turistickih
proizvoda u destinaciji, financiranje, donosenje i provedba odluka), u skladu s dokumentima kojima se definira nacionalna
strategija razvoja turizma

2. osiguravanje cjelovitije zastupljenosti specificnih lokalnih/regionalnih interesa kroz jacanje lokalne/regionalne
inicijative i povezivanje dionika na lokalnom/regionalnom nivou radi stvaranja medunarodno konkurentnih turistickih proizvoda

3. poboljSanje uvjeta boravka turista u destinaciji te razvijanje svijesti o vainosti i gospodarskim, drustvenim i drugim
u¢incima turizma, kao i potrebi i vaznosti oCuvanja i unaprjedenja svih elemenata turisticke resursne osnove odredene
destinacije, a osobito zastite okolisa, kao i prirodne i kulturne bastine sukladno nacelima odrzivog razvoja.

Pored zajednickih ciljeva, strateski ciljevi turisticke zajednice opcine Gradac jesu: ostvarenje optimalnog fizickog te maksimalnog
finacijskog rezultata, stvaranje preduvjeta za izdizanje destinacije do novih turistickih nivoa — kako u smislu stvaranja izuzetnog
turistickog doZivljaja, tako i u stvaranju potrebe za opetovanim dolascima nasih gostiju.

Takticki ciljevi — oni koji odgovaraju na pitanje: ,kako”, odnose se na unaprjedenje kvalitativne strukture gostiju, stvaranje
preduvjeta za opce poboljSanje turisticke ponude, identifikacija i vrednovanje resursa kojima se stvara ozracje izuzetnog
turistickog doZzivljaja, razvoj novih turistickih proizvoda kao osnove poboljsane turisticke ponude, kao i drugi, proizisli iz
strateskih i operativnih planova Ministarstva turizma, Hrvatske turisticke zajednice i Turisticke zajednice Zupanije Splitsko —
dalmatinske.

Zadace TZO Gradac, sukladno odredbama Zakona o turisti¢kim zajednicama i promicanju hrvatskog turizma (NN 52/19) jesu:

1. Razvoj proizvoda

1.1. sudjelovanje u planiranju i provedbi kljucnih investicijskih projekata javnog sektora i klju¢nih projekata podizanja
konkurentnosti destinacije

1.2. koordinacija i komunikacija s dionicima privatnog i javnog sektora u destinaciji

1.3. razvojne aktivnosti vezane uz povezivanje elemenata ponude u pakete i proizvode — inkubatori inovativnih
destinacijskih dozivljaja i proizvoda

1.4. razvoj dogadanja u destinaciji i drugih motiva dolaska u destinaciju za individualne i grupne goste

1.5. razvoj ostalih elemenata turisticke ponude s fokusom na cjelogodisnju ponudu destinacije

1.6. pracenje i apliciranje, samostalno ili u suradnji s jedinicom lokalne samouprave i drugim subjektima javnog ili
privatnog sektora, na natjecaje za razvoj javne turisticke ponude i infrastrukture kroz sufinanciranje iz nacionalnih izvora,
fondova Europske unije i ostalih izvora financiranja

1.7. upravljanje kvalitetom ponude u destinaciji

1.8. stratesko i operativno planiranje razvoja turizma ili proizvoda na destinacijskoj razini te po potrebi organizacija
sustava upravljanja posjetiteljima

1.9. sudjelovanje u izradi strateskih i razvojnih planova turizma na podrucju destinacije

1.10. upravljanje javnom turisti¢kom infrastrukturom

1.11. sudjelovanje u provodenju strateskih marketinskih projekata koje je definirala Hrvatska turisticka zajednica.

2. Informacije i istraZivanja

2.1. izrada i distribucija informativnih materijala

2.2. stvaranje, odrZavanje i redovito kreiranje sadrzaja na mreZznim stranicama destinacije i profilima drustvenih mreza

2.3. osnivanje, koordinacija i upravljanje turistickim informativnim centrima (ako postoje/ima potrebe za njima)

2.4. suradnja sa subjektima javnog i privatnog sektora u destinaciji radi podizanja kvalitete turistickog iskustva,
funkcioniranja, dostupnosti i kvalitete javnih usluga, servisa i komunalnih sluzbi na podrudju turisticke destinacije

2.5. planiranje, izrada, postavljanje i odrzavanje sustava turisti¢ke signalizacije, samostalno i/ili u suradnji s jedinicom
lokalne samouprave

2.6. operativno sudjelovanje u provedbi aktivnosti sustava eVisitor i ostalim turistickim informacijskim sustavima
sukladno uputama regionalne turisticke zajednice i Hrvatske turisticke zajednice kao Sto su: jedinstveni turisticki informacijski
portal te evidencija posjetitelja i svih oblika turisticke ponude.

3. Distribucija

3.1. koordiniranje s regionalnom turistickom zajednicom u provedbi operativnih marketinskih aktivnosti

3.2. priprema, sortiranje i slanje podataka o turistickoj ponudi na podrucju destinacije u regionalnu turisticku zajednicu i
Hrvatsku turisticku zajednicu
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3.3. priprema destinacijskih marketinskih materijala sukladno definiranim standardima i upucivanje na uskladivanje i
odobrenje u regionalnu turisticku zajednicu

3.4. pruzanje podrSke u organizaciji studijskih putovanja novinara i predstavnika organizatora putovanja u suradnji s
regionalnom turisticCkom zajednicom te u suradnji s Hrvatskom turisticCkom zajednicom

3.5. obavljanje i drugih poslova propisanih ovim Zakonom ili drugim propisom.

Ove zadace biti ¢e tijekom 2021.g. realizirane na nacin kako je dalje navedeno u razradi.

Kako TZO Gradac nema vlastiti plan razvoja, odnosno strateski plan, kod realizacije marketinskih strategija, koristimo se Master
planom razvoja turizma TZ Splitsko-dalmatinske Zupanije.

2. OSTVARENI DOLASCI | NOCENJA NA PODRUCIU TZ OPCINE GRADAC od 01.01. do 30.09.2020.

Turisticka zajednica opcine Gradac jedna je od vecih TZ na Makarskoj rivijeri, kojoj teritorijalno pripada, tijekom posljednjih
desetljec¢a konstantno ostvaruje povecanje fizickog prometa (sve do pojave epidemije koronavirusom 2020). Tijekom posljednje,
u turistickom smislu izuzetno krizne godine, pod ogromnim utjecajem epidemije koronavirusa, ostvareno je 39.591 turisticki
dolazak, odnosno 318.314 turistickih noéenja. U relativnom smislu, to iznosi 35% dolazaka, odnosno 43% turistickih noc¢enja u
odnosu na rekordnu 2019. godinu.

a) Grupa naplatitelja: SVE GRUPE NAPLATITELIA PO ZEMLIAMA
Opcije: komercijalni turisticki promet, nekomercijalni turisticki promet

Tablica 1. Dolascii nocenja po zemljama od 01.01. —30.09.2020.,/2019.

Drava Dolasci | Dolasci Indeks Nocenja | Nocenja | Indeks ngc’(:zl:ja
2020 2019 dolasci 2020 2019 nocenja 2020

Ceska 10.476 | 21.611 48,48 85.223 | 171.330 49,74 | 26,77%
Poljska 7.866 | 15.062 52,22 66.067 | 114.864 57,52 | 20,76%
Hrvatska 6.985 5.679 123,00 50.323 38.314 | 131,34 | 15,81%
Bosna i Hercegovina 4.073 31.162 13,07 32.648 168.120 19,42 10,26%
Njemacka 2.548 6.807 37,43 21.777 46.177 47,16 6,84%
Slovacka 2.147 7.531 28,51 16.984 56.429 30,10 5,34%
Slovenija 1.666 2.621 63,56 13.225 17.172 77,01 4,15%
Srbija 309 1.222 25,29 5.713 13.715 41,66 1,79%
Madarska 797 1.742 45,75 5.539 10.761 51,47 1,74%
Ukrajina 766 1.069 71,66 5.183 7.152 72,47 1,63%
Austrija 492 1.649 29,84 3.812 9.414 40,49 1,20%
Svedska 253 2.170 11,66 1.893 14.461 13,09 0,59%
Svicarska 154 529 29,11 1.547 2.566 60,29 0,49%
Nizozemska 132 2,122 6,22 1.061 6.908 15,36 0,33%
Francuska 135 3.641 3,71 961 20.041 4,80 0,30%
Ujedinjena Kraljevina 116 1.455 7,97 943 9.738 9,68 0,30%
Rumunjska 121 384 31,51 753 2.110 35,69 0,24%
Belgija 98 356 27,53 691 1.758 39,31 0,22%
Italija 72 805 8,94 599 3.484 17,19 0,19%
SAD 38 560 6,79 546 3.138 17,40 0,17%
Danska 70 347 20,17 469 2.430 19,30 0,15%
Makedonija 18 120 15,00 305 991 30,78 0,10%
Spanjolska 26 172 15,12 299 447 66,89 0,09%
Rusija 30 182 16,48 284 1.262 22,50 0,09%
Litva 22 204 10,78 180 957 18,81 0,06%
Crna Gora 8 53 15,09 179 386 46,37 0,06%
Norveska 20 586 3,41 145 4.265 3,40 0,05%
Ostale azijske zemlje 16 26 61,54 120 138 86,96 0,04%
Bugarska 13 71 18,31 117 188 62,23 0,04%
Albanija 8 49 16,33 74 284 26,06 0,02%
Bjelorusija 8 91 8,79 72 765 9,41 0,02%
Kosovo 12 28 42,86 69 175 39,43 0,02%
Australija 11 187 5,88 66 890 7,42 0,02%
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Estonija 10 47 21,28 46 218 21,10 0,01%
Letonija 9 39 23,08 41 109 37,61 0,01%
Ostale europske zemlje 5 27 18,52 34 147 23,13 0,01%
Kanada 6 268 2,24 29 1.809 1,60 0,01%
Maroko 4 2 200,00 28 4 | 700,00 0,01%
Luksemburg 8 26 30,77 26 122 21,31 0,01%
Argentina 2 16 12,50 24 48 50,00 0,01%
Cile 2 5 40,00 20 11 | 181,82 0,01%
Ostale zemlje Oceanije 2 11 18,18 20 100 20,00 0,01%
Portugal 5 51 9,80 20 251 7,97 0,01%
Ostale zemlje Juzne i Srednje Amerike 3 21 14,29 18 52 34,62 0,01%
Kazahstan 2 7 28,57 14 44 31,82 0,00%
Grcka 2 5 40,00 13 38 34,21 0,00%
Indonezija 2 1 200,00 13 7 | 185,71 0,00%
Island 2 0 0,00 13 0 0,00 0,00%
Ostale africke zemlje 2 25 8,00 12 130 9,23 0,00%
Tajland 1 4 25,00 11 21 52,38 0,00%
Finska 2 486 0,41 10 3.064 0,33 0,00%
Irska 2 59 3,39 9 424 2,12 0,00%
Turska 1 16 6,25 8 95 8,42 0,00%
Hong Kong, Kina 1 0 0,00 7 0 0,00 0,00%
Lihtenstajn 1 2 50,00 7 2 | 350,00 0,00%
Malta 1 0 0,00 7 0 0,00 0,00%
Brazil 3 13 23,08 4 192 2,08 0,00%
Indija 2 4 50,00 4 5 80,00 0,00%
Meksiko 1 3 33,33 4 9 44,44 0,00%
Izrael 2 38 5,26 2 198 1,01 0,00%
Novi Zeland 1 31 3,23 2 322 0,62 0,00%
Koreja, Republika 1 283 0,35 1 305 0,33 0,00%
Cipar 0 5 0,00 0 23 0,00 0,00%
Japan 0 4 0,00 0 7 0,00 0,00%
Jordan 0 0 0,00 0 0 0,00 0,00%
JuZnoafricka Republika 0 11 0,00 0 93 0,00 0,00%
Katar 0 0 0,00 0 0 0,00 0,00%
Kina 0 22 0,00 0 37 0,00 0,00%
Kuvaijt 0 0 0,00 0 0 0,00 0,00%
Makao, Kina 0 0 0,00 0 0 0,00 0,00%
Oman 0 0 0,00 0 0 0,00 0,00%
Ostale zemlje Sjeverne Amerike 0 1 0,00 0 9 0,00 0,00%
Tajvan, Kina 0 14 0,00 0 20 0,00 0,00%
Tunis 0 1 0,00 0 3 0,00 0,00%
Ujedinjeni Arapski Emirati 0 0 0,00 0 0 0,00 0,00%
Strani turisti: 32.606 | 106.162 30,71 267.991 | 700.435 38,26 | 84,19%
Domaci turisti: 6.985 5.679 123,00 50.323 38.314 | 131,34 | 15,81%
UKUPNO: 39.591 | 111.841 35,40 318.314 | 738.749 43,09 | 100,00%
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b) Grupa naplatitelja: SVE GRUPE NAPLATITELJIA PO MJESTIMA
Opcije: komercijalni turisticki promet, nekomercijalni turisticki promet

Tablica 2. Dolasci i nocenja po mjestima od 01.01.-30.09.2020./20189.

. ) Broj Broj Broj . . . Prosjfeéna Prosj.et':na Prosj?.t':na
Objekt lokacija L. L. .. Broj dolazaka | Broj dolazaka | Broj dolazaka | popunjenost popunjenost popunjenost
. nocenja nocenja nocenja R . .
Naselje 2020 2019 Indeks 2020 2019 Indeks po krevetima | po krevetima | po krevetima
2020 2019 Indeks
Brist 48.216 78.433 61,47 5.275 9.727 54,23 10,64% 17,83% 59,67
Gradac (Gradac) 116.639 348.731 33,45 15.164 55.708 27,22 8,15% 24,27% 33,58
Podaca 94.971 184.122 51,58 12.266 26.634 46,05 8,96% 17,43% 51,41
Zaostrog 58.488 127.463 45,89 6.886 19.772 34,83 8,66% 19,14% 45,25
Strani turisti 267.991 700.435 38,26 32.606 106.162 30,71
Domadi turisti 50.323 38.314 131,34 6.985 5.679 123,00
Ukupno 318.314 738.749 43,09 39.591 111.841 35,40 8,80% 20,53% 42,86
¢) Grupa naplatitelja: PRIVATNI SMJESTAJ PO MJESTIMA (PAUSALCI)
Opcije: komercijalni turisticki promet
Tablica 3. Privatni smjestaj po mjestima od 01.01.-30.09.2020,/2019.
. . . Prosjecna Prosjecna Prosjecna
Objekt lokacija B,roj. B,roj. B,roj. Broj dolazaka | Broj dolazaka | Broj dolazaka | popunjenost popunjenost popunjenost
. nocenja nocenja nocenja . . .
Naselje 2020 2019 Indeks 2020 2019 Indeks po krevetima po krevetima po krevetima
2020 2019 Indeks
Brist 35.837 58.606 61,15 4.192 7.532 55,66 15,74% 25,99% 60,56
Gradac (Gradac) 60.106 140.526 42,77 7.847 22.188 35,37 10,39% 23,59% 44,04
Podaca 47.368 92.861 51,01 5.434 12.928 42,03 11,07% 21,96% 50,41
Zaostrog 30.724 61.420 50,02 3.602 8.938 40,30 13,05% 26,19% 49,83
Strani turisti 162.531 342.857 47,40 19.460 49.911 38,99
Domadi turisti 11.504 10.556 108,98 1.615 1.675 96,42
Ukupno 174.035 353.413 49,24 21.075 51.586 40,85 11,85% 23,90% 49,58
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d) Grupa naplatitelja: KOMERCIJALNI SMJESTAJ PO OBJEKTIMA
Opcije: komercijalni turisticki promet

Tablica 4. Komercijalni smjestaj po nocenju od 01.01.-30.09.2020./2019.

Obveznik Broj noc¢. Broj noc¢. Broj no¢. Broj dolazaka | Broj dolazaka | Broj dolazaka | Pros.popunj. | Pros.popunj. Pros.popunj.
Naziv 2020 2019 Indeks 2020 2019 Indeks 2020 2019 indeks

APOZITO TURIZAM Podaca 0 1.189 0,00 0 192 0,00 0,00% 10,13% 0,00
BOSSINA d.o.0. Zaostrog 370 8.294 4,46 77 1.948 3,95 2,14% 48,22% 4,44
CAMPESTER d.o.0. Podaca 1.571 10.436 15,05 364 2.996 12,15 1,74% 11,58% 15,03
ESTATE d.o.0 Gradac 2.835 7.679 36,92 361 1.010 35,74 12,32% 33,49% 36,79
GERENCIR, KLAUDIA Gradac 0 552 0,00 0 98 0,00 0,00% 9,19% 0,00
HOSTEL SISAK Zaostrog 3.691 5.622 65,65 541 867 62,40 13,75% 21,01% 65,45
HOTEL JADRAN LAGUNA d.o.0. Gradac 0 60.661 0,00 0 8.959 0,00 0,00% 38,31% 0,00
HOTEL LABINECA d.o.0. Gradac 26.503 63.898 41,48 3.853 12.485 30,86 21,21% 51,33% 41,32
HOTEL LUKAS Gradac 291 4.781 6,09 43 677 6,35 2,08% 34,34% 6,06
HOTEL MARCO POLO Gradac 3.181 7.919 40,17 590 1.213 48,64 21,90% 54,73% 40,01
HOTEL RIVA Brist 2.485 5.055 49,16 358 723 49,52 19,72% 40,25% 48,99
HOTEL SAUDADE Gradac 1.147 6.478 17,71 167 1.344 12,43 8,72% 49,44% 17,64
HOTEL SONNEN KLAR Gradac 1.468 14.163 10,37 228 1.942 11,74 4,66% 45,11% 10,33
HOTEL SUNCE Gradac 4.561 9.245 49,33 645 1.375 46,91 22,80% 46,39% 49,15
IVANCEVIC, PASKO Podaca 711 1.989 35,75 158 325 48,62 6,33% 17,77% 35,62
JORUNN d.o.0. Podaca 0 243 0,00 0 28 0,00 0,00% 7,42% 0,00
KAMP VITER Zaostrog 8.832 20.723 42,62 1.223 3.526 34,69 9,34% 21,09% 44,29
KRAUEVIC, MARKO Gradac 935 2.268 41,23 124 295 42,03 4,27% 10,38% 41,14
LOVELY DALMATIA d.o.0. Zaostrog 5.872 16.029 20,49 895 2.882 19,64 13,40% 42,31% 70,71
MARIC, DARKO Gradac 1.049 2.131 49,23 235 402 58,46 12,76% 26,02% 49,04
MODRA VILLA d.o.0. Zaostrog 0 0 0,00 0 0 0,00 0,00% 0,00% 0,00
NOTITIA d.o.0. Podaca 118 198 59,60 14 39 35,90 10,77% 18,13% 59,40
PECIC, DINO Gradac 1.606 3.586 44,79 260 879 29,58 15,42% 34,57% 44,61
PEKO, MARIJA Gradac 712 1.150 61,91 133 289 46,02 12,37% 20,06% 61,67
RESORT MORENIA Podaca 33.270 48.867 68,08 5.530 7.134 77,52 32,29% 42,42% 76,12
STUCHLY, SAFIJA Podaca 0 2.747 0,00 0 317 0,00 0,00% 31,44% 0,00
TO ORION Gradac 0 610 0,00 0 148 0,00 0,00% 6,98% 0,00
VANEK d.o.0. Podaca 0 0 0,00 0 0 0,00 0,00% 0,00% 0,00
VEZA d.o0.0. Brist 0 1.686 0,00 0 262 0,00 0,00% 23,75% 0,00
VEZA, JOSKO Brist 856 1.180 72,54 148 170 87,06 39,05% 54,03% 72,27
VILA SOFIA d.o.0. Zaostrog 0 766 0,00 0 125 0,00 0,00% 12,75% 0,00
Strani turisti 73.942 291.911 25,33 10.970 49.049 22,37

Domadi turisti 28.122 18.234 154,23 4.977 3.601 138,21

Ukupno 102.064 310.145 32,91 15.947 52.650 30,29 6,17% 16,41% 37,60




e) Grupa naplatitelja: NEKOMERCIJALNI SMJESTAJ PO MJESTIMA

Opcije: nekomercijalni turisticki promet (vikendice; neregistrirani kreveti)

Tablica 5. Nekomercijalni smjestaj po mjestima od 01.01.-30.09.2020./20189.

Objekt lokacija noi':r:ja noBéreo:nja noB:E?r:ja Broj dolazaka | Broj dolazaka | Broj dolazaka
Naselje 2020 2019 Indeks 2020 2019 Indeks

Brist 9.038 11.906 75,91 577 1.040 55,48
Gradac (Gradac) 12.127 22.886 52,99 664 2.365 28,08
Podaca 12.051 25.790 46,73 780 2.714 28,74
Zaostrog 8.999 14.609 61,60 548 1.486 36,88
Strani turisti 31.518 65.667 48,00 2.176 7.202 30,21
Domadi turisti 10.697 9.524 112,32 393 403 97,52
Ukupno 42.215 75.191 56,14 2.569 7.605 33,78
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3. ZADUZENJA | UPLATE TURISTICKE PRISTOJBE

U tablicama ispod prikazana su zaduZenja i uplate pausalnih iznajmljivaca, kao i naplatitelja po noéenju, odnosno
nekomercijalnih i komercijalnih gospodarskih subjekata. Uplate turisti¢ke pristojbe prikazane su do dana 01.12.2020. godine.
Treba napomenuti kako su u donjim tablicama prikazane brutto uplate turisticke pristojbe i turisticke ¢lanarine, a sama

raspodjela istih odredena je zakonom.

3.1. Pausalna zaduZenja i uplate po mjestima

Tablica 6. ZaduZenja i uplate pausalaca (komercijalni iznajmljivaci)

Naselja Zaduzenje Uplata do Razlika Donos iz Saldo na dan
01.01.-31.12.20. 01.12.20. 2019. 01.12.20.
Gradac (Gradac) 372.750,00 275.488,33 97.261,67 19.858,07 117.119,74
Podaca 272.324,48 205.608,90 66.715,58 14.914,77 81.630,35
Zaostrog 153.125,00 126.385,36 26.739,64 4.950,00 31.689,64
Brist 146.475,00 128.311,45 18.163,55 2.170,73 20.334,28
Ukupno: 944.674,48 735.794,04 208.880,44 41.893,57 250.774,01
3.2. ZaduZenja i uplate nekomercijalnih iznajmljiva¢a po mjestima
Tablica 7. ZaduZenja i uplate nekomercijalnih iznajmljivaca
Naselja Zaduzenje Uplata do Razlika Donos iz Saldo na dan
01.01.-01.12.20. 01.12.20. 2019. 01.12.20.
Brist 14.822,00 12.952,00 1.870,00 613,60 2.483,60
Gradac (Gradac) 21.998,50 21.355,50 643,00 1.058,50 1.701,50
Zaostrog 14.426,00 14.569,89 -143,89 2.641,60 2.497,71
Podaca 40.487,00 45.854,66 -5.367,66 9.052,01 3.684,35
Ukupno: 91.733,50 94.732,05 -2.998,55 13.365,71 10.367,16
3.3. ZaduZenja i uplate gospodarskih subjekta
Tablica 8. ZaduZenja i uplate po nocenju
Obveznici Zaduzenje Uplata do Razlika Donos iz Saldo na dan
01.01.-01.12.20. 01.12.20. 2019. 01.12.20.
HOTEL LABINECA d.o.0. Gradac 194.048,50 145.936,00 48.112,50 | 144.497,50 192.610,00
DALMATAE d.o.0. Zaostrog 0,00 0,00 0,00 | 76.637,46 76.637,46
HOTEL SUNCE Gradac 36.932,00 650,00 36.282,00 0,00 36.282,00
STUCHLY, SAFIJA Podaca 0,00 0,00 0,00 | 25.094,50 25.094,50
ESTATE d.o.0. Gradac 25.020,39 114.150,39 -89.130,00 | 107.200,81 18.070,81
KRALIEVIC, MARKO Gradac 6.456,00 0,00 6.456,00 9.337,00 15.793,00
HOTEL SONNEN KLAR Gradac 12.965,00 22.061,00 -9.096,00 | 22.061,00 12.965,00
MARIC, DARKO Gradac 9.100,00 7.030,00 2.070,00 0,00 2.070,00
VEZA d.o.0. Brist 0,00 0,00 0,00 120,00 120,00
VEZA, JOSKO Brist 6.615,00 6.515,00 100,00 0,00 100,00
PEKO, MARIJA Gradac 5.675,00 4.680,00 995,00 -975,00 20,00
KAMP VITER MATUTINOVIC Zaostrog 54.623,00 52.248,00 2.375,00 -2.375,00 0,00
HOTEL SAUDADE Gradac 10.720,00 10.720,00 0,00 0,00 0,00
APQOZITO TURIZAM d.o.0. Podaca 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
CAMPESTER d.o.0. Podaca 10.228,00 10.228,00 0,00 0,00 0,00
GERENCIR, KLAUDIA Gradac 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
IVANCEVIC, PASKO Zaostrog 4.555,00 4.555,00 0,00 0,00 0,00
JORUNN d.o0.0. Podaca 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
KAMP LOVELY DALMATIA Zaostrog 35.926,00 35.926,00 0,00 0,00 0,00
HOTEL LUKAS Gradac 2.225,00 2.225,00 0,00 0,00 0,00
HOTEL RIVA Brist 17.755,00 17.755,00 0,00 0,00 0,00
HOTEL MARCO POLO Gradac 29.684,00 29.684,00 0,00 0,00 0,00
HOSTEL SISAK Zaostrog 10.305,00 10.305,00 0,00 0,00 0,00
VANEK d.o.0. Podaca 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
VILA SOFIA Zaostrog 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
NOTITIA d.o.o0. Gradac 805,00 1.050,00 -245,00 245,00 0,00
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HOTEL JADRAN LAGUNA Gradac 0,00 157.710,00 | -157.710,00 | 157.710,00 0,00
BOSSINA d.o.o. Zaostrog 2.430,00 2.460,00 -30,00 0,00 -30,00
PECIC, DINO Gradac 11.259,00 11.410,00 -151,00 0,00 -151,00
ELJUGA, ANA Gradac 0,00 0,00 0,00 -215,00 -215,00
RESORT MORENIA Podaca 224.359,00 226.409,00 -2.050,00 0,00 -2.050,00
Ukupno: 711.685,89 873.707,39 | -162.021,50 | 539.338,27 377.316,77

Predznak (-) oznacava pretplatu.

4. UPLATE TURISTICKE CLANARINE PO MJESTIMA

U tablici ispod prikazane su uplate turisticke ¢lanarine po mjestima zaklju¢no s danom 10.10.2019.g. Ovdje se ubrajaju svi
¢lanovi na podrucju TZ opéine Gradac, medu kojima su naravno i iznajmljivaci. Turisticka ¢lanarina mjesta Drvenik, pogresno
uplacena na racun TZ0O-a Gradac, obracunaje se i uplac¢uje natrag na IBAN racun TZM Drvenik i kao takva bit ¢e prikazana u
kona¢nom godisnjem financijskom izvjeS¢u.

Tablica 9. Uplate turisticke clanarine po mjestima do 01.12.2020.

Naselja Uplata do 01.12.20. Saldo na dan 01.12.20.
Brist 23.495,38 23.495,38
Gradac 136.612,90 136.612,90
Podaca 57.242,25 57.242,25
Zaostrog 28.335,58 28.335,58
Ukupno: 245.686,11 245.686,11

5. PLANIRANI PRIHODI ZA 2021. GODINU

U statistickim tablicama obrazloZzenima na samom pocetku zamijeceno je povecanje prosjecnog broja nocenja po jednom
dolasku, sto govori u prilog tvrdnji da je, bar na neko dulje vrijeme, zavrsen period ,skakutanja“ po destinacijama, i da su se gosti
vratili nekim ,,steady” navikama u promisljanju svog odmora. U tom smislu planiraju se prihodi za 2021. godinu u ukupnom
iznosu od 1.720.050,00 kuna. Sasvim je razvidno da objektivne zdravstvene okolnosti u predstoje¢oj godini nece biti u
potpunosti stabilizirane. Isto tako, vazno je istaci da ¢e korona kriza u sljede¢im godinama znacajno utjecati na ,organizirani” —
hotelski, kruzerski i agencijski turizam, sto nuzno dovodi do promjena u tendencijama kretanja fizickih i financijskih pokazatelja
turizma u svijetu, Europi, Republici Hrvatskoj, a time posljedi¢no i na podrucju ove TZ.

Naime, za ocekivati je da ¢e za 2021. godinu ponovo biti uspostavljena naplata turisticke pristojbe i ¢lanarine sukadno
odredbama zakona, privremeno suspendiranim tijekom 2020, odnosno umanjenim za 50%.

Ocekuje se porast fizickog prometa za cca 25% u odnosu na 2020., a posljedi¢no i povecanje prihoda od dva osnovna izvora —
turisticke pristojbe i ¢lanarine. Doduse, ovdje postoji jedna bitna napomena — u ovaj plan nisu uvrsteni planirani prihodi od
dvaju najvecih hotela (Labineca i Jadran Laguna), bududi je, zbog vrlo neizvjesne poslovne situacije, njihov rad u sljedecoj godini
pod velikim znakom pitanja. Razidno je kako se ovaj plan, kao i prethodni 2017.-2020., temelji na konzervativhom pristupu
planiranju prihoda, njihova visina odredi se sukladno ovako postavljenim paramaterima.

Ostali prihodi podrazumijevaju sve one prihode dobivene od raznih donacija kako pravnih, tako i fizickih osoba, a iste ¢e se trositi
ponajvise na manifestacije i/ili razne projekte.

Tablica 10. Struktura prihoda

RB PRIHODI Plan za 2021. (u kn) udio %
1. Izvorni prihodi 1.370.000,00 79,65
1.1. Turisticka pristojba 1.120.000,00 65,11
1.2. Clanarina 250.000,00 14,53
2. Prihodi iz proraduna opéine/grada/Zupanije i drzavnog proracuna 0,00 0,00
3. Prihodi od sustava turistickih zajednica 0,00 0,00
4, Prihodi iz EU fondova 0,00 0,00
5. Prihodi od gospodarske djelatnosti 0,00 0,00
6. Preneseni prihod iz prethodne godine 250.000,00 14,53
7. Ostali prihodi 100.050,00 5,82
SVEUKUPNO 1.720.050,00 100
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6. PLANIRANI RASHODI ZA 2021. GODINU

U nastavku su obrazloZeni rashodi i aktivnosti koje su predvidene u planu za iducu godinu.

Jednako kao i prihodi, planirani rashodi za 2021. godinu iznose 1.720.050,00 kuna, uz planiranu rezervu od 90.000,00 kuna.

Tablica 11. Struktura rashoda

Plan za 2021. udio

RB AKTIVNOSTI (ukn) -
1. ISTRAZIVANJE | STRATESKO PLANIRANJE 25.000,00 1,45
1.1. Izrada strateskih/operativnih/komunikacijskih/akcijskih dokumenata 25.000,00 1,45
1.2. IstraZivanje i analiza trZista 0,00 0,00
1.3. Mjerenje ucinkovitosti promotivnih aktivnosti 0,00 0,00
2. RAZVOJ TURISTICKOG PROIZVODA 433.000,00 2,33
2.1. Identifikacija i vrednovanje resursa te strukturiranje turistickih proizvoda 40.000,00 2,33
2.2. Sustavi oznacavanja kvalitete turistickog proizvoda 5.000,00 0,29
2.3. Podrska razvoju turistickih dogadanja 388.000,00 22,56
2.4. Turisticka infrastruktura 0,00 0,00
2.5. Podrska turistickoj industriji 0,00 0,00
3. KOMUNIKACIJA | OGLASAVANIJE 426.000,00 24,77
3.1. Sajmovi, posebne prezentacije i poslovne radionice 48.000,00 2,79
3.2. Suradnja s organizatorima putovanja 10.000,00 0,58
3.3. Kreiranje promotivnog materijala 153.000,00 8,90
3.4. Internetske stranice 15.000,00 0,87
3.5. Kreiranje i upravljanje bazama turistickih podataka 35.000,00 2,03
3.6. Turisticko-informativne aktivnosti 165.000,00 9,59
4, DESTINACIJSKI MENADZMENT 160.000,00 1,74
4.1. Turisti¢ki informacijski sustavi i aplikacije /eVisitor 30.000,00 1,74
4.2. Upravljanje kvalitetom u destinaciji 15.000,00 0,87
4.3. Poticanje na ocuvanje i uredenje okolisa 115.000,00 6,69
5. CLANSTVO U STRUKOVNIM ORGANIZACIJAMA 3.500,00 0,00
5.1. Medunarodne strukovne i sl. organizacije 0,00 0,00
5.2 Domace strukovne i sl. organizacije 3.500,00 0,20
6. ADMINISTRATIVNI POSLOVI 582.550,00 24,07
6.1. Place 414.000,00 24,07
6.2. Materijalni troskovi 160.000,00 9,30
6.3. Tijela turisticke zajednice 8.550,00 0,50
7. REZERVA 90.000,00 5,23
8. POKRIVANJE MANJKA PRIHODA 1Z PRETHODNE GODINE 0,00 0,00
SVEUKUPNO 1.720.050,00 100

1. IstraZivanje i stratesko planiranje

Razvoj turizma opcine Gradac temeljen je na strateskim dokumentima Ministarstva turizma, HTZ, TZ Zupanije Splitsko —
dalmatinske, kao i Planom razvoja opcine Gradac. Temeljem tih razvojnih odrednica, TZO Gradac rukovodi se pri izradi daljnjih
planova razvoja.
Ovdje isticemo sudjelovanje u izradi Operatvnog plana razvoja cikloturizma Makarske rivijere, kao strateSkog dokumenta kojim
se planira daljnji razvoj turisticke ponude, i novi turisti¢ki proizvodi.

1.1. OPERATIVNI PLAN RAZVOJA CIKLOTURIZMA MAKARSKE RIVIJERE (sudjelovanje)

Kako je TZO Gradac sastavni dio turistickog clustera Makarska rivijera, tako sudjeluje u izradi Master plana razvoja cikloturizma
Makarske rivijere. Njegova izrada i operativna primjena visegodisnjeg je karaktera, i provodi se u nekoliko faza. TZO Gradac u
financijskom smislu sudjeluje proporcionalno, a taj dio ovisi o udjelu nocenja svake pojedine TZ u ukupnom broju nocenja
ostvarenih na Makarskoj rivijeri.

Nositelji aktivnosti i partneri:

TZ-i Makarske rivijere, TZ Zupanije Splitsko — dalmatinske, Spot d.o.o.
Iznos potreban za realizaciju projekta:

25.000,00 kuna

Rokovi realizacije aktivnosti:

do 31.12.2021. godine
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2. Razvoj turistickog proizvoda

2.1. IDENTIFIKACIJA | VREDNOVANJE RESURSA TE STRUKTURIRANJE TURISTICKIH PROIZVODA
Potpora programima i projektima kulturnih institucija, kao nositelja kulturistickih sadrZaja
Ovdje se poduzimaju mjere aktivne potpore kulturnom turizmu, sredstvima namijenjenim dvama vaznim kulturnim ustanovama:
Franjevackom samostanu u Zaostrogu, kao nezaobilaznom kulturno-povijesnom, a time i turistickom resursu, te Zavi€ajnoj zbirci
Gradac, popularno zvanoj Muzej Gradac — prikazu viSestoljetnog Zivljenja tadicionalnog dalmatinskog ¢ovjeka na ovom prostoru.
Ciljevi: obogacenje kulturistickog aspekta turisticke ponude ove destinacije.

Nositelji aktivnosti i partneri:

TZO Gradac

Iznos potreban za realizaciju projekta:
40.000,00 kuna

Rokovi realizacije aktivnosti:

do 31.12.2021. godine

2.2. SUSTAVI OZNACAVANJA KVALITETE PROIZVODA
Uvodenje graficke odrednice — psa Dalmatinca
Odnosi se na projekat uvodenja znaka psa Dalmatinca na sve promotivne materijale i druge insignije ove TZ: izradu novih i
reprint postojecih promotivnih materijala, prilagodenje postojecih znakova prepoznatljivosti destinacije.
Ciljevi: pocetak brandiranja destinacije sukladno znaku, s generalnim planom prosirenja inicijative na Dalmaciju uopce.

Nositelji aktivnosti i partneri:

TZO Gradac

Iznos potreban za realizaciju projekta:
5.000,00 kuna

Rokovi realizacije aktivnosti:

do 31.12.2021. godine

2.3. PODRSKA RAZVOJU TURISTICKIH DOGADAJA

Ova destinacija, prepoznat i kao jug Makarske rivijere, posljednjih godina etablirala je manifestacije kao vazan dio — ne samo
turisticke ponude, vec i drustvenog Zivota sredine uopce. ZadrZavanje i unaprjedenje njihove kvalitete temeljna je zadaca ove TZ,
koja je nositelj najvecih dogadaja, dok se kod nekih javlja kao najznacajniji podupiratelj.

Ukupan iznos utrosenih sredstava je 388.000,00 kuna, Sto ukljucuje: potpore organizatorima, angazman izvodaca, angazman
logistike, potrebu opremu i alate za provedbu dogadaja, PR aktivnosti, osiguranje, radne dozvole stranih izvodaca, i druge
pripadajuce troskove.

1. Medunarodni polumaraton SunRun
Najvazniji je to predsezonski dogadaj, koji dovede par stotina sudionika na destinaciju pocetkom svibnja, i na taj nacin se otvori
ocCetak sezonskih dogadanja. Sportskog je karaktera, ima svoj snazan PR, i privuce nekoliko stotina sudionika, i njihovih pratitelja.
TZ sudjeluje kao podupiratelj u financijskom i promotivnom smislu.
Ciljevi: stvaranje imagea sportske destinacije obiteljskog karatera, novi turisticki sadrza;j.

Nositelji aktivnosti i partneri:

Udruga SunRun, Op¢éina Gradac, TZO Gradac
Iznos potreban za realizaciju projekta:
15.000,00 kuna

Rokovi realizacije aktivnosti:

travanj 2021. godine

2. Streetball
Godisnji sportski dogadaj terminiran za konac lipnja, nastavak je napora TZO u smislu stvaranja imagea sportske destinacije
obiteljskog tipa. Isto kao i SunRun, medunarodnog je karaktera, u kojem sudjeluje stotinjak sportasa, a zavrsava velikim
koncertom urbane glazbe. TZO Gradac sudjeluje s fiksnim iznosom potpore za organizaciju dogadaja.
Ciljevi: stvaranje imagea sportske destinacije obiteljskog karaktera, novi turisticki sadrzaj.

Nositelji aktivnosti i partneri:
Udruga Streetball, Opéina Gradac, TZO Gradac, TZZSD
Iznos potreban za realizaciju projekta:
15.000,00 kuna
Rokovi realizacije aktivnosti:
lipanj 2021. godine
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3. Tribute to Rock festival

Centralni dogadaj kulturnog ljeta medunarodni je festival ve¢ tradicionalnog karaktera, s nizom prestiznih domadih i stranih
izvodaca. Festival je u iskljucivoj organizaciji TZO Gradac, s logistickom podrskom Opcine Gradac. Uklju¢uje cjelokupan angazman
oko njegove organizacije, i to: PR, kontakt s izvodacdima, sklapanje ugovora, kontakte sa zainteresiranim ciljnim skupinama
publike, angazman opreme (pozornice, razglasi, rasvjete, scenski efekti), angazman logistickog osoblja, osiguranje, plakatiranje,
oglasavanje, troskove reprezentacije, smjestaja i ishrane izvodaca, podjelu promo materijala, i druge pripadne troskove.

Ciljevi: ostvarenje povecanog broja dolazaka i nocenja prije, tijekom i poslije termina festivala, povecanje zadovoljstva turista
koji u tom terminu borave na destinaciji, stvaranje imagea destinacije kao stjecista velikog glazbenog dogadaja.

Nositelji aktivnosti i partneri:

TZO Gradac, Opcina Gradac

Iznos potreban za realizaciju projekta:
80.000,00 kuna

Rokovi realizacije aktivnosti:

srpanj 2021. godine

4. Kamp 55
Manifestacija kojom se obiljezava 55 godina tradicije kampiranja u Zaostrogu ukljuCuje izloZbe, okrugli stol, i ciljane posjete
grupa turista kamp lokalitetima. Ima medunarodni znacaj, buduéi kampiranje u Zaostrogu datira od 1966. godine, s prvim
dolascima njemackih kampera i gradnjom prvog kampa.
Ciljevi: stvaranje nostalgi¢arskog ugodaja za romanti¢nim kampiranjem kakvo je nekad bilo, dolazak vec¢eg broja kampera u dane
manifestacije na destinaciju, popularizacija Zaostroga kao visedesetljetne kamperske destinacije.

Nositelji aktivnosti i partneri:

TZO Gradac

Iznos potreban za realizaciju projekta:
10.000,00 kuna

Rokovi realizacije aktivnosti:

do 31.12.2021. godine

5. Dalmatiner Black&White
Ve¢ nekoliko godina manifestacija koja ima za krajnji cilj brandiranje destinacije, i ne samo nje ve¢ u konacnici i ¢itave Dalmacije,
po psu Dalmatineru. Povijesna podloga za to leZi u jednom od prvih likovnih prikaza psa Dalmatinca u svjetskoj umjetnosti, u slici
Tintorettove Skole, koja se nalazi u zaostroskom samostanu. Ukljucuje radionice za djecu, crno-bijeli gastro show, domadinstvo 3.
Medunarodnog GO kampa, organizaciju $ahovskog turnira, crno-bijelu modnu reviju. TZO Gradac je angazirana u cjelokupnoj
organizaciji i svim pripadnim troskovima, logisticke, graficke, kadrovske i druge pripadne naravi.
Ciljevi: brandiranje destinacije po psu dalmatincu, s idejom da se prosiri do granica cijele Dalmacije.

Nositelji aktivnosti i partneri:

TZO Gradac, TZZSD

Iznos potreban za realizaciju projekta:
25.000,00 kuna

Rokovi realizacije aktivnosti:

kolovoz 2021. godine

6. Ribarske veceri, promenade, brudetijade, klasicni i jazz koncerti, tradicionalne proslave svjetovnogq i religijskog karaktera,
ekoloske akcije

Sve ostale manifestacije sadrzaj su kulturno-zabavnog ljeta na destinaciji, kao i predsezonske/posezonske dogadaje kojima
upravlja TZO Gradac. Njihovi modaliteti, programi i termini biti ¢e odredeni naknadno, no TZO Gradac je nositelj svih aktivnosti i
njihov organizator, te su u njih uklju€eni svi pripadni troskovi: troskovi izvodaca, logistike, angaZmana opreme, angazmana
prateéeg osoblja, potpore lokalnim ansamblima i grupama koje obogacuju ljetne programe (sukladno raspisanom natjecaju,
planiranom za oZujak 2021.), i drugi zavisni troskovi.
Ciljevi: zadovoljstvo gostiju ponudenim kulturnim i zabavnim programima na destinaciji, privlacenje novih gostiju daljnjim
poveéanjem kvalitete dogadaja.

Nositelji aktivnosti i partneri:

TZO Gradac

Iznos potreban za realizaciju projekta:
243.000,00 kuna

Rokovi realizacije aktivnosti:

do 31.12.2021. godine
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3. Komunikacija i oglasavanje

3.1. SAJIMOVI, POSEBNE PREZENTACIJE | POSLOVNE RADIONICE
Ova stavka odnosi se na nekoliko aktivnosti u domeni ove TZO, kao lokalne turisticke zajednice.
Prije svega, za ocCekivati je jesensku uspostavu turistickih sajmova uzivo, i po defaultu ¢e ova TZ sudjelovati sufinanciranjem
$tandova Makarske rivijere u sklopu nastupa TZZSD na turisti¢kim sajmovima koji budu organizirani — London i drugi, ovisno o
programu rada TZZSD.
Isto tako, obzirom da hrvatskim destinacijama predstoji ozbiljna borba za goste, na nivou Makarske rivijere a u koordinaciji sa
TZZSD planira se jesenski Road Show u nama emitivno bliskim zemljama — Sloveniji, Cedkoj, Slovackoj. TZO Gradac ¢e sudjelovati
po nacelu proporcionalnosti, kao i u sluc¢aju drugih aktivnosti na nivou Makarske rivijere.
Ova TZ ¢e, u koordinaciji s TZZSD organizirati posebnu prezentaciju na Sajmu turizma u Banja Luci, §to je praksa koja se do sad
pokazala dobrom, napose u smislu stvaranja preduvjeta za angazman stranih radnika za potrebe turizmja na nasem podrudju,
kao i dolazak turista iz Republike Srpske.
I konacno, ova TZ sudjeluje u sufinanciranju Welcome deska u splitskoj zracnoj luci, i ofekuje se dosadasnji nivo financijskog
angazmana.

Nositelji aktivnosti i partneri:

TZO Gradac, TZ Makarske rivijere, TZZSD, HTZ
Iznos potreban za realizaciju projekta:
48.000,00 kuna

Rokovi realizacije aktivnosti:

do 31.12.2021. godine

3.2. SURADNJA S ORGANIZATORIMA PUTOVANJA

I ove godine ogekuje se dolazak veéeg broja novinara iz zemlje i inozemstva, napose i nama zanimljivih emitivnih zemalja: Ceske,
Poljske i Slovacke. TZO Gradac ¢e financijski, materijalno i sadrzajno sudjelovati u tim programima.

Nositelji aktivnosti i partneri:

TZO Gradac

Iznos potreban za realizaciju projekta:
10.000,00 kuna

Rokovi realizacije aktivnosti:

do 31.12.2021. godine

3.3 KREIRANJE PROMOTIVNOG MATERIJALA

Ova TZ i za sljedecu godinu nastavlja s izdavanjem novih, i reprintom postojeéih promotivnih materijala. Postojeca image brosura
zahtijeva dotisak, uz aplikaciju grafickog znaka Dalmatinera (kako je prije receno), a u posebnoj je pripremi mala dZzepna knjiZica
ponude kulturnog turizma. Letci programa kultunog ljeta, suveniri s Dalmatinerom, otkup informativnih mapa Dalmacije,
tekstovi u promotivnim publikacijama, dodatni su tiskani promo materijali. U planu je i izrada daljnjih promotivnih video klipova
— o plazama nase destinacije i festivalu Tribute to Rock.

Ciljevi: unaprjedenje turisticke ponude (napose kulturnog turizma), unaprjedenje kvalitete i pravovremenosti turistickih
informacija i informacija o turistickoj ponudi.

Nositelji aktivnosti i partneri:

TZO Gradac

Iznos potreban za realizaciju projekta:
153.000,00 kuna

Rokovi realizacije aktivnosti:

do 31.12.2021. godine

» Knjizica ,Kultura i povijest”
Dzepnog formata A6, kroz niz tekstova prikazuje kulturnu bastinu ove destinacije, i predstavlja pregled najznacajnijih kulturno —
povijesnih institucija i povijesno znacajnih ljudi ovog kraja. Projekat ukljucuje nekoliko faza, od kojih su osnovne (izrada tekstova
i izbor fotografija) vec zavrSene, dok ¢e se u prvim mjesecima 2021. dovrsiti preostali poslovi: graficko oblikovanje, prijelom,
graficka priprema i tisak, te njena promocija tijekom kasnih proljetnih mjeseci.
Ciljevi: jacanje ponude kulturizma ove destinacije, jaca suradnja s kulturnim institucijama od turistickog znacaja.

Nositelji aktivnosti i partneri:
TZO Gradac, TZZSD
Iznos potreban za realizaciju projekta:
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50.000,00 kuna
Rokovi realizacije aktivnosti:
do srpnja 2021. godine

3.4. INTERNETSKE STRANICE
Ovdje aktivnost predstavljaju sve mjere i radnje upravljanja internet sadrZajima, te razvoj i odrZzavanje istih, koji omogucuju
besprijekorno funkcioniranje postojecih web stranica gradac.hr i visitgradac.hr, te njihovo obogaéivanje. Ovdje se nalazi i
informatic¢ka podrska: zakup domene, CMS, hosting i logmein.
Ciljevi: unaprjedenje komunikacijskog kanala prema turistickim konzumentima, obogacenje internetskog sadrzaja koji ukljucuje
informacije o turistickoj ponudi.

Nositelji aktivnosti i partneri:

TZO Gradac

Iznos potreban za realizaciju projekta:
15.000,00 kuna

Rokovi realizacije aktivnosti:

do 31.12.2021. godine

3.5. KREIRANJE | UPRAVLIANJE BAZAMA TURISTICKIH PODATAKA
Aktivnosti se odnose na upravljanje i obogacivanje baza podataka: prvenstveno baza podataka o turistickoj ponudi i potraznji,
podataka o turistickim kretanjima, teotkup multimedijskih i foto podataka i baza.
Ciljevi: obogacdivanje i upravljanje turistickim podatcima i bazama.

Nositelji aktivnosti i partneri:

TZO Gradac

Iznos potreban za realizaciju projekta:
35.000,00 kuna

Rokovi realizacije aktivnosti:

do 31.12.2021. godine

3.6. TURISTICKO — INFORMATIVNE AKTIVNOSTI
Ovdje govorimo o troskovima cetiri info — ureda, koje TZ otvara svake godine u predsezoni, i koji funkcioniraju do kasne
posezone. Radi se o TIC-evima u Gradcu, Bristu, Podaci i Zaostrogu, i njihovim troskovima turistickih informatora (150.000,00
kuna). Takoder, ovdje govorimo i o troSkovima turisticke signalizacije, koja ¢e biti postavljena ili popravljena.
Ciljevi: pruzanje kvalitetnih i pravodobnih turistickih informacija, edukcija i pomo¢ davateljima usluga, poboljSanje uvjeta
boravka turista.

Nositelji aktivnosti i partneri:

TZO Gradac

Iznos potreban za realizaciju projekta:
165.000,00 kuna

Rokovi realizacije aktivnosti:

do 31.12.2021. godine

» Turisticka signalizacija
U troskove ubrajamo troSak turisticke signalizacije — TZ ima i idu¢e godine obnoviti i proSiriti turisticku signalizaciju i
interpretativne table na lokalitetimaa od kulturno — povijesnog znacaja. Radi se o sedam lokacija novih tabla, tri popravka, i dva
nova putokaza, koji ¢e biti postavljeni do pocetka predsezone.
Ciljevi: kvalitetnije informacije o znacajnim kulturno — povijesnim lokalitetima i cjelinama, poboljSanje uvjeta boravka turista.

Nositelji aktivnosti i partneri:

TZO Gradac, Opcina Gradac

Iznos potreban za realizaciju projekta:
10.000,00 kuna

Rokovi realizacije aktivnosti:

do 31.12.2021. godine
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4. Destinacijski menadZment

4.1. TURISTICKI INFORMACIISKI SUSTAVI | APLIKACIJE

TZ ¢e sudjelovati u dogradniji turistickih info sustava, kao i u prikupljanju i sistematizaciji podataak o turistickoj ponudi na nasoj
destinaciji. Isto tako, vec koristi odredene aplikacije koje olakSavaju turistima put do spoznaje o postoje¢im turistickim
proizvodima i ponudi. Obnova licenci je na godisnjoj razini.

Ciljevi: obogaéenje postojecih i stvaranje novih informacijskih sustava i aplikaciji koji djeluju u smislu kvalitetnijeg predstavljanja
ponude, te sistematizacije i operacionalizacije podataka o turisti¢koj ponudi destiancije.

Nositelji aktivnosti i partneri:

TZO Gradac

Iznos potreban za realizaciju projekta:
30.000,00 kuna

Rokovi realizacije aktivnosti:

do 31.12.2021. godine

4.2. UPRAVLIANJE KVALITETOM U DESTINACUI
TZ svaku godinu organizira natjecaje koji idu ka podizanju kvalitete ponude na svim razinama. Isto tako, sudjelujemo na Danima
hrvatskog turizma, za koje vjerujemo da ée se nastaviti 2021.
Ciljevi: nagradivanje inovacija i izvrsnosti ponude, stimulacija davatelja turistickih usluga prema visim kvalitativnim nivoima.

Nositelji aktivnosti i partneri:

TZO Gradac

Iznos potreban za realizaciju projekta:
15.000,00 kuna

Rokovi realizacije aktivnosti:

do 31.12.2021. godine

4.3 POTICANJE NA OCUVANJE | UREDENJE OKOLISA
Jedna od najvaznijih stavki, koju provodimo u suradnji s naSom jedinicom lokalne samouprave. Za predstoje¢u godinu planiramo:
- Uredenje ulaza u mjesto Zaostrog postavljanjem monumenta
- Natjecdaj za postavljanje instalacija/skulptura u svakom mjestu
- Uredenje cvjetnih povrsina nabavkom sadnica
- Uredenje jedne plaZe u Bristu
- Rekonstrukcija i popravak postojecih zahvata i opreme u prostoru
Ciljevi: omogucavanje ugodnijeg boravka turista, ljepsi vizualni dojam okolisa.

Nositelji aktivnosti i partneri:

TZO Gradac, Opcina Gradac

Iznos potreban za realizaciju projekta:
115.000,00 kuna

Rokovi realizacije aktivnosti:

do 31.12.2021. godine

5. Clanstvo u strukovnim organizacijama

TZO Gradac clanica je i osnivac Lokalne akcijske Adrion, koja skrbi o moguénostima razvoja, napose onog financiranog europskim
sredstvima. Kako Zelimo biti na izvoru informacija, i imati punopravnu mogucnost aplikacije prema europskim i nacionalnim
sredstvima, TZ i iduce godine zadrZava svoje ¢lanstvo i plada godisnju ¢lanarinu.

Ciljevi: mogucénost uvida i aplikacije prema razvojnim sredstvima/fodnovima.

Nositelji aktivnosti i partneri:

TZO Gradac

Iznos potreban za realizaciju projekta:
3.500,00 kuna

Rokovi realizacije aktivnosti:

do 31.12.2021. godine
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6. Administrativni poslovi

6.1. PLACE

Place djelatnika TZO Gradac ostaju nepromijenjene vec niz godina, i variraju iskljuCivo zakonskim odredbama. Regulirane su
pravilnikom, i ne postoji voluntarizam. Po¢etkom krize, u travnju 2020. su umanjene za 40%. Obzirom da se ocekuje sezona u
kojoj ¢e se u financijskom smislu dosti¢i nivo 2012., za ocekivati je povrat pla¢a na predkriznu razinu u predsezoni 2021. Nema
daljnjeg zaposljavanja ni troska placa, i struktura radnih mjesta ostaje ista:

- Direktor ureda

- Administrator/knjigovodstvo

- Voditelj TIC-ova

- Samostalni referent marketinga (na pola radnog vremena).
Ciljevi: valorizacija rada djelatnika TZO Gradac.

Nositelji aktivnosti i partneri:

TZO Gradac

Iznos potreban za realizaciju projekta:
414.000,00 kuna

Rokovi realizacije aktivnosti:

do 31.12.2021. godine

6.2. MATERIJALNI TROSKOVI
Predstavljaju sve troskove funkcioniranja ureda TZ, kao Sto su troskovi rezija, najma prostora, troskovi uredske opreme, platnog
prometa, troSkove odvjetnika, javnog biljeznika, postarine, stru¢nog usavrsavanja djelatnika, i drugo.
Ciljevi: neometano i kvalitetno funkcioniranje Ureda TZ.

Nositelji aktivnosti i partneri:

TZO Gradac

Iznos potreban za realizaciju projekta:
160.000,00 kuna

Rokovi realizacije aktivnosti:

do 31.12.2021. godine

6.3. TIJELA TURISTICKE ZAJEDNICE
Ova stavka odnosi se na troskove rada tijela TZ (Skupstine i Vije¢a), moZebitne troSkove prijevoza duZnosnika tijela, troskove
reprezentacije, i mozebitne troskove distribucije materijala za rad tijela TZ. Ovdje se istiCe da duznosnici TZ — ¢lanovi Vijeca i
Skupstine nemaju naknadu za ¢lanstvo u njima.
Ciljevi: neometan i kvalitetan rad tijela TZO Gradac.

Nositelji aktivnosti i partneri:

TZO Gradac

Iznos potreban za realizaciju projekta:
8.550,00 kuna

Rokovi realizacije aktivnosti:

do 31.12.2021. godine

7. REZERVA

Sukadno uputama, na koncu poslovne godine ostavi se rezerva od 90.000,00 kuna za potrebe osiguranja likvidnosti u
izvanrednim okolnostima, ili moZebitno financiranje neplaniranih aktivnosti.

8. POKRIVANJE MANJKA PRIHODA 1Z PRETHODNE GODINE
Ne postoji planirani iznos, jer manjka od prosle godine nije bilo.
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9. PRIJEDLOG FINANCIJSKOG PLANA TZ OPCINE GRADAC ZA 2021. GODINU (ZBIRNA TABLICA)

Tablica 12. Zbirni prijedlog financijskog plana za 2021 godinu prema Zakonu o turistickim zajednicama

RB PRIHODI Plan za 2021. (u kn) udio %
1. Izvorni prihodi 1.370.000,00 79,65
1.1. Turisticka pristojba 1.120.000,00 65,11

1.2. Clanarina 250.000,00 14,53

2. Prihodi iz proracuna opcine/grada/Zupanije i drzavnog prora¢una 0,00 0,00
3. Prihodi od sustava turistickih zajednica 0,00 0,00
4, Prihodi iz EU fondova 0,00 0,00
5. Prihodi od gospodarske djelatnosti 0,00 0,00
6. Preneseni prihod iz prethodne godine 250.000,00 14,53
7. Ostali prihodi 100.050,00 5,82
SVEUKUPNO 1.720.050,00 100

RB AKTIVNOSTI Plan za 2021. (u kn) udio %
1. ISTRAZIVANJE | STRATESKO PLANIRANJE 25.000,00 1,45
1.1. Izrada strateskih/operativnih/komunikacijskih/akcijskih dokumenata 25.000,00 1,45

1.2. Istrazivanje i analiza trzista 0,00 0,00

1.3. Mjerenje ufinkovitosti promotivnih aktivnosti 0,00 0,00

2. RAZVOJ TURISTICKOG PROIZVODA 433.000,00 2,33
2.1. Identifikacija i vrednovanje resursa te strukturiranje turistickih proizvoda 40.000,00 2,33

2.2. Sustavi oznacavanja kvalitete turistickog proizvoda 5.000,00 0,29

2.3. Podrska razvoju turistickih dogadanja 388.000,00 22,56

2.4, Turisticka infrastruktura 0,00 0,00

2.5. Podrska turistickoj industriji 0,00 0,00

3. KOMUNIKACIJA | OGLASAVANJE 426.000,00 24,77
3.1. Sajmovi, posebne prezentacije i poslovne radionice 48.000,00 2,79

3.2. Suradnja s organizatorima putovanja 10.000,00 0,58

3.3. Kreiranje promotivnog materijala 153.000,00 8,90

3.4. Internetske stranice 15.000,00 0,87

3.5. Kreiranje i upravljanje bazama turistickih podataka 35.000,00 2,03

3.6. Turisticko-informativne aktivnosti 165.000,00 9,59

4, DESTINACISKI MENADZMENT 160.000,00 1,74
4.1. Turisticki informacijski sustavi i aplikacije /eVisitor 30.000,00 1,74

4.2. Upravljanje kvalitetom u destinaciji 15.000,00 0,87

4.3. Poticanje na o€uvanje i uredenje okolisa 115.000,00 6,69

5. CLANSTVO U STRUKOVNIM ORGANIZACIJAMA 3.500,00 0,00
5.1. Medunarodne strukovne i sl. organizacije 0,00 0,00

5.2. Domace strukovne i sl. organizacije 3.500,00 0,20

6. ADMINISTRATIVNI POSLOVI 582.550,00 24,07
6.1. Place 414.000,00 24,07

6.2. Materijalni troskovi 160.000,00 9,30

6.3. Tijela turisticke zajednice 8.550,00 0,50

7. REZERVA 90.000,00 5,23
8. POKRIVANJE MANJKA PRIHODA 1Z PRETHODNE GODINE 0,00 0,00
SVEUKUPNO 1.720.050,00 100,00

10. ZAKLJUCAK

trend razvoja pandemije COVID-19.
Prihodi su planirani jednako kao i rashodi, s tim da je planirana i rezerva novcanih sredstava od 90.000,00 kuna. Prihodi ¢e se
sigurno bitnije promijeniti, posebno zbog najvjerojatnijeg neotvaranja dva klju¢na objekta u mjestu Gradac — hotel Labineca i
hotel Jadran Laguna. Turisticka ¢lanarina zakonom je povecana, $to je naravno utjecalo na izradu ovog plana.

Prijedlog financijskog plana za 2021. godinu sastavljen je na osnovu realnih pretpostavki, ukoliko se ne nastavi negativan

Sto se pak rashoda ti¢e, oni administrativni planirani su u slicnom odnosu kao i proteklih godina, a ponajvise se odnose na plaée
za radnike. Naime, ulaskom u negativno razdoblje pandemije, pla¢a radnicima umanjena je za 40%, a do kada ¢e ta odluka biti na
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snazi ovisit e iskljuivo o razvoju i stabilizaciji pandemije koja uvelike utjeCe na prihode. Ukoliko se i idu¢e godine novonastala
kriza nastavi, info uredi nece se otvarati, te se nece zaposljavati sezonski radnici, kao Sto je bio slucaj i ove godine.

Ured TZO-a Gradac i dalje planira odrzavanje raznih manifestacija, kako tradicionalnih, tako i poboljSanje novih, te uspjesnu
suradnju s udrugama. Zbog izvanredne situacije kojoj svi svjedocimo, natjecaj za sufinanciranje udruga neée se raspisati do konca
prosinca 2020.g., vec¢ kad uvjeti za to budu prihvatiljivi.

Takoder, ovaj ured planira i daljnu suradnju s Opéinom Gradac, te razvoj projekata koji ¢e uciniti cijelu destinaciju ljepSom i
modernijom, te na taj nacin privuci vedi broj turista.

TZO Gradac svoje poslovanje obavlja u skladu sa zakonima o: turistickim zajednicama; turistickoj pristojbi; turistickoj ¢lanarini, te
neprofitnim organizacijama (dvojno knjigovodstvo), a u zadanim vremenskim rokovima.

Takoder, 30% turisticke pristojbe automatski se razdijeljuje u prora¢un Opdéine Gradac, a uredno se vode prijave i odjave svih
zaposlenika, kao i isplate plada i ostalih davanja. Osim toga, svi zaposlenici uZivaju sva prava odredena Zakonom o radu i
Pravilnikom TZ op¢ine Gradac.
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